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Das ISPConfig 3 Abrechnungsmodul ist eine Erweiterung fur ISPConfig 3 und unterliegt nicht
der BSD Lizenz.

ISPConfig
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Funktionen des ISPConfig 3 Abrechnungsmoduls

* Erstellen von Rechnungen mittels Rechnungseditor.

» Automatisches Erstellen von Rechnungen auf Basis wiederkehrender Artikel / Abonnements
(z.B. Domains, Webseiten, Supportvertrage etc.).

* Erstellung von Rechnungen auf Basis einer Proforma-Rechnung.

» Speichern von Rechnungen als PDF Datei.

* Erstellung von Gutschriften.

* Erstellen von Proforma Rechnungen.

 Versenden von Rechnungen, Proforma-Rechnungen und Gutschriften per Email.
» Versenden von Zahlungserinnerungen per Email.

* Artikelvorlagen.

* Emailvorlagen.

 Unterstlitzung fir mehrere Mandanten / Firmen mit getrennten Rechnungsnummernkreisen.
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* Bereitstellen von Rechnungen im Kundenlogin von ISPConfig.

 Erweiterung der Kundeneinstellungen von ISPConfig um rechnungsspezifische Details wie
Zahlungsziel, Email des Rechnungsempfangers und Zahlungsgateway.

» Automatische Vergabe von Rechnungsnummern.
* Erstellung von wiederkehrenden Artikeln auf Basis des ISPConfig Kundentemplates.

» Das Abrechnungsmodul ist in ISPConfig integriert und kann tber den ISPConfig
Administratorlogin aufgerufen werden.

» Das Abrechnungsmodul wird im Quelltext ausgeliefert, so dass individuelle Anpassungen
madglich sind.

* Unterstutzung fur PayPal-Zahlungen.
 Unterstitzung von SEPA Lastschriften.
* Verwaltung von SEPA Mandaten.

* Verarbeitung von Ricklastschriften.

» Export von SEPA Lastschriften im XML Format zum Import in Online Banking Anwendungen
(z.B. Starmoney Business) oder Weitergabe an die Kontofihrende Bank.

» Dashboard Plugin um Rechnungen im Kundenlogin anzuzeigen.
» Dashboard Plugin fir Adressanderungen des Kunden.

» Dashboard Plugin fur das Artikelmanagement durch den Kunden (Up- Downgrades, Addon
Bestellung und Kindigungen).

» Externe Zahlungsseite als Zeil fir Zahlungslinks mit Auswahl der Zahlungsmethode durch
den Kunden.

 Standard PDF-Vorlagen fur Firmen.
* Erinnerungs-Emails fur Wiederkehrenede Artikel.

» Werkzeug zum zuriicksetzen von Rechnungsnummern.

Lizenz und Nutzungsbedingungen

Das ISPConfig 3 Abrechnungsmodul unterliegt der folgenden Lizenz:

Der Lizenznehmer hat das Recht die Software auf einem einzelnenISPConfig 3 Controlpanel
Server einzusetzen. In einer ISPConfig 3Multiserver Installation wird eine Lizenz fir den
"Master" Serverbendétigt, die Slave-Server benétigen keine eigenen Lizenzen. DasISPConfig 3
Abrechnungsmodul wird im Quelltext ausgeliefert.Modifikationen des Quelltextes fur die eigene
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Verwendung sindgestattet. Der Quelltext das Abrechnungsmoduls darf nicht an Dritte
weitergegeben oder veréffentlicht werden. Die Nutzungsdauer ist nichtzeitlich beschrankt. Der
Lizenznehmer ist berechtigt dasAbrechnungsmodul auf einem 2. Server fur Tests zu
installieren, solangedieser nicht produktiv fir Abrechnungen eingesetzt wird.

Bei Fragen zur Lizenz wenden Sie sich bitte an info@ispconfig.org

Systemvorau ssetzungen
* ISPConfig >= 3.0.5
* PHP > 5.3 mit PHP-cURL Erweiterung

Inhaltsverzeichnis

1 Konventionen und Textformatierungen
1.1 Befehle
1.2 Inhalt von Dateien
1.3 Dateinamen, Protokollnamen, etc.
1.4 Hervorhebungen

2 Installation und Update
2.1 Installation des ISPConfig 3 Abrechnungsmoduls
2.2 Update des ISPConfig 3 Abrechnungsmoduls

3 Kunde
3.1 Kunde neu
3.2 Kunden
3.3 Abrechnungseinstellungen des Kunden

4 Rechnung
4.1 Vorlagen
4.2 Rechnungen
4.2.1 Rechnung erstellen (manuell)
4.2.2 Rechnung versenden
4.2.3 Rechnung duplizieren
4.2.4 Rechnung stornieren und Erstellen von Gutschriften
4.2.5 Rechnung anmahnen / Zahlungserinnerungen senden
4.3 Proforma Rechnungen
4.4 Gutschriften
4.5 Mahnungen

5 Abonnements

(c) projektfarm GmbH 2011


howto.html#4.1
howto.html#4.3

_ [ISPConfig 3 Manual|

5.1 Wiederkehrende Artikel
5.2 Erstelle Rechnungen
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6.1 Email-Nachrichten
6.2 Mahnungen versenden
6.3 Emailvorlagen
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8 Einstellungen
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10 Erweiterte Optionen
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10.2 Dashboard-Plugin

1 Konventionen und Textformatierungen

Im Handbuch werden die folgenden grafischen Hervorhebungen verwendet.

1.1 Befehle

Befehle zur Ausflihrung auf der Kommandozeile sind wie folgt formatiert:

php -q install.php

1.2 Inhalte von Dateien

Dateiinhalte sind wie folgt formatiert:

127.0.0.1 localhost.localdomain localhost
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# Auto-generated hostname. Please do not remove this comment.
78.46.230.214 serverl.example.com serverl

1.3 Dateinamen, Protokollnamen, etc.

Datei- und Protokolinamen sind wie folgt formatiert:

http://<host name>: 8080/
[var/vmai |

/etcl/fstab

admi n

Email > Spanfilter > Bl ackli st

1.4 Hervorhebungen

Wichtige Hinweise sind wie folgt formatiert:

Please note that this automatic networkconfiguration works only on Debian/Ubuntu and only if you have one
network card which must be ethO.

2 Installation und Update
2.1 Installation des ISPConfig 3 Abrechnungsmoduls

Voraussetzung fur das Abrechnungsmodul ist eine funktionierendelSPConfig 3 Installation.
Sollte ISPConfig 3 noch nicht installiertsein, dann fihren Sie erst die ISPConfig 3 Installation
nach einer der"Perfect Server"-Anleitungen durch:

http://www.ispconfig.org/documentation/

Dann laden Sie die .zip Datei mit dem ISPConfig 3 Abrechnungsmodulauf den Server hoch
(z.B. mit WinSCP). Fur die folgenden Schrittemiissen Sie als root-Benutzer auf der Shell
eingeloggt sein.

Entpacken Sie die Datei mit diesem Befehl:

unzi p i spconfig3_billing _addon*. zip

Wechseln Sie in das bi | I i ng Verzeichnis...
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cd ispconfig3_billing*

... und fUhren Sie das i nst al | . php-Skript aus:

php install.php

Die nachsten Schritte mussen im ISPConfig Control Panel Interface ausgefiihrt werden:

Loggen Sie sich als adni n Benutzer in ISPConfig ein und klicken auf System > CP Benut zer >
Benut zer bear beiten:
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Und dort auf den adni n Benutzer. Aktivieren Sie das Auswabhlfeld bi | i ng in der Liste der
Module des Benutzers und klicken Sie auf Spei chern.
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Klicken Sie jetzt auf Logout Adni n in der oberen rechten Ecke von ISPConfig und melden sich
erneut als adni n-Benutzer an. Sie finden das Abrechnungsmodul dann unter Fakt uri erung im
oberen Mend.

ISPCanfig

Wenn |hr ISPConfig bereits Kunden beinhaltet, die vor der Installation des Abrechnungs
Modules angelegt wurden, dann missen diese mittels der Resync Funktion importiert werden.
Gehen Sie dazu auf Ei nst el | ungen > Resync Werkzeug > Resync, setzen einen Haken bei

" Kunden" und klicken auf "Start".
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2.2 Update des ISPConfig 3 Abrechnungsmoduls

Laden Sie die .zip Datei mit dem ISPConfig 3 Abrechnungsmodul aufden Server hoch (z.B. mit
WinSCP). Die folgenden Schritte missen alsroot-Benutzer auf der Shell ausgefihrt werden.

Entpacken Sie die Datei:

unzi p i spconfig3_billing_addon*. zip

Wechseln Sie in das bi | I i ng Verzeichnis...

cd billing*

... und fUhren Sie das updat e. php-Skript aus:

php updat e. php

Funktionsubersicht des ISPConfig 3
Abrechnungsmoduls

3 Kunde

In diesem Untermenii werden die Kundendaten verwaltet.

3.1 Kunde neu

Ein Klick auf diesen Menupunkt legt einen neuen Kundendatensatz an.Auf der ersten
Reiterkarte werden die Stammdaten des Kunden wieAdresse, Telefon etc. angelegt. Auf der
Reiterkarte Li mi t swerden die Beschrankungen des Kundenaccounts festgelegt. Diese
Einstellungen sind identisch mit den Formularen, die Uber das ISPConfigkunden-Modul zu
erreichen sind. Abrechnungsspezifische Details sind tUber die Kundenliste und den Knopf

Ei nst el | ung erreichbar.

3.2 Kunden

Uber diesen Menupunkt wird die Liste der Kunden und Wiederverkaufereingeblendet. Ein Klick
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auf den Namen des Kunden 6ffnet die vonISPConfig bekannten Kundendetails und Limits. Ein

Klick auf den Ei nst el | ung-Knopf am Ende der Zeile 6ffnet die Abrechnungseinstellungen des
Kunden.
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3.3 Abrechnungseinstellungen des Kunden

Uber den Knopf Ei nst el | ung in der Kundenliste erreichen Sie die Abrechnungseinstellungen
des Kunden.

Abrechnungseinstellungen fiir Kunden

Einstellunger

Firma test ¢ orp -

Rechnungsemail

Zahlungsziel 15tz -
Zahlungsgateway Keine -
Letzte Rechnungsnr 0
Letzte Gutschriften Nr, ]
Letzte Proforma Rechnung Nr. 0
Rechnungsversand PDF-Rechnung N
SEPA-Mandatsreferenz - Mandatsreferenz wahlen - -

Es handelt sich hier um die Voreinstellungen fir automatischerzeugte Rechnungen. Bei
manuell erstellten Rechnungen kénnen die Wertebeim Erstellen der Rechnung geandert

(c) projektfarm GmbH 2011



_ [ISPConfig 3 Manual|

werden.
Firma: Firma, die als Absender der Rechnung verwendet wird.

Rechnungsemail: Emailadresse, an die die Rechnunggesendet werden soll. Diese Angabe ist
optional. Ist keine Emailadresseangegeben, dann wird die Emailadresse aus den
Kundenstammdatenverwendet.

Zahlungsziel: Zahlungsbedingung des Kunden. Neue Zahlungsziele kdnnen unter
Ei nst el | ungen > Zahl ungsbedi ngungen definiert werden.

Zahlungsgateway: Aktivierung des automatischen Zahlungsgateways und des automatischen
SEPA Eimzugs fur den Kunden. Siehe auch 9.1

Letzte Rechnungsnr.: Bei Verwendung von kundenspezifischen Rechnungsnummernkreisen
wird hier die letzte verwendete Rechnungsnummer angezeigt.

Letzte Gutschriften Nr.: Bei Verwendung von kundenspezifischen Gutschriften
Nummernkreisen wird hier die letzte verwendete Gutschrift Nnummer angezeigt.

Letzte Proforma Rechnung Nr..: Bei Verwendung von kundenspezifischen Proforma
Rechnungs Nummernkreisen wird hier die letzte verwendete Nummer angezeigt.

Rechnungsversand: Hier kann festgelegt werden wie der Kunde seine Rechnung erhalten
will (PDF per Email, Brief, PDF per Email und Brief oder kein Rechnungsversand).

SEPA- Mandatsreferenz: Hier kann dem Kunden eine SEPA Mandatsreferenz zugeordnet
werden. SEPA Mandate werden unter SEPA > SEPA-Mandate erstellt und verwaltet. Dies ist
nur bei Verwendung des SEPA Zahlungsgateway notwendig.

4 Rechnung
4.1 Entwirfe

Hier werden die Rechnungsentwirde gespeichert. Um diese zuerstellen, fullen Sie eine
Rechnung aus, wie es in Kapitel 4.2beschrieben wird und klicken danach auf Ent wur f
spei chern,

4.2 Rechnungen

Uber den Menipunkt Rechnungen wird die Liste der erstellten Rechnungen angezeigt.
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4.2.1 Rechnung erstellen (manuell)

Uber Uber die Schaltflache Neuen Dat ensat z hi nzuf iigennin der Rechnungsliste wird eine neue
manuelle Rechnung angelegt. Beimanuellen Rechnungen werden die Rechnungsposten wie
bei einemherkdmmlichen Faktura-Programm mittels eines Rechnungseditorshinzugefigt.
Zusatzlich unterstitzt das ISPConfig 3 Abrechnungsmodulauch das automatische Erstellen
von Rechnungen, siehe dazu Kapitel 5.2.
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Rechnung
at Artikel

i Entwurf speichemn | | @ Rechoung abschliefen || @ Einirag hinzufiigen | 3 Abbrechen

Beschreibung der Felder

Typ: Der Typ bestimmt, ob es sich um eine Rechnung, Proforma-Rechnung oder Gutschrift
handelt.

Firma (Absender): Dieses Feld legt den Absender (Aussteller) der Rechnung fest. Zum
Hinzuflgen einer neuen Firma siehe Kapitel 8.3.

Kunde: Empfanger der Rechnung. Beim Auswahlen einesRechnungsempfangers werden die
Adressfelder im Formular automatischausgeftllt. Zum Hinzufigen von neuen Kunden siehe
Kapitel 3.2.

Rechnungs Nr.: Die Rechnungsnummer wird automatischerzeugt, wenn die Rechnung
abgeschlossen wird. Wird eine Rechnung alsEntwurf gespeichert, so erhélt sie die
Rechnungsnummer erst nach demBetatigen der Rechnung abschl i eBen-Schaltflache.

Rechnungsdatum: Das Rechnungsdatum, das auf derRechnung erscheinen soll. Dieses Feld
ist mit dem aktuellen Datumvorausgefullt, kann aber manuell gedndert werden.

Firma, Name, Strasse, PLZ, Stadt, Bundesland, Land, Email, UST-ID: Details des
Rechnungsempfangers. Diese erscheinen auf der PDF-Rechnung.
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Zahlungsbedingungen: Die Zahlungsbedingungen werden auf der Rechnung angezeigt und
auch im Mahnwesen angewendet.

Zahlungs-Provider:

* None: Die automatische Zahlungsseite ist deaktiviert.

» Auto: Die automatische Zahlungsseite ist aktiviert. Siehe auch Kapitel 9.1.
* SEPA CORE: Der SEPA CORE fur automatischen SEPA Bankeinzug.

* SEPA CORL1: Der SEPA CORL1 fur automatischen SEPA Bankeinzug.

» SEPA B2B: Der SEPA B2B fur automatischen SEPA Bankeinzug.

Gedruckt: Statusfeld, um die Rechnung als gedruckt zu markieren.

Versandt: Statusfeld, um die Rechnung als versandtzu markieren. Dieses Feld wird
automatisch durch dieEmail-Versandfunktion gesetzt, kann aber auch manuell aktiviert
werden,wenn die Rechnung per Post versandt wurde.

Bezahlt: Statusfeld, um die Rechnung als bezahlt zumarkieren. Dieses Feld wird durch die
PayPal-IPN-Funktion gesetzt, wenndie automatische Zahlungsseite verwendet wird, kann aber
auch manuellgesetzt werden.

Gemahnt: Statusfeld, um die Rechnung als bereits angemahnt zumarkieren.

Erstattet: Statusfeld, um die Rechnung als an den Kunden zuriickerstattet zumarkieren.
Zahlungsdatum: Datum der Zahlung. Dieses Feld wirddurch die PayPal-IPN-Funktion
gesetzt, wenn die automatischeZahlungsseite verwendet wird, kann aber auch manuell gesetzt
werden.

Rechnungsbetrag: Betrag der Rechnung. Wird automatisch errechnet wenn die Rechnung
abgeschlossen wird. Es handelt sich hier um den falligen Gesamtbetrag der Rechnung inkl.
MwSt.

Anmerkungen: Anmerkungen zur Rechnung. Diese Anmerkungen sind fur interne
Buchhaltungszwecke vorgesehen, sie werden nicht dem Kunden angezeigt und auch nicht in
der PDF Rechnung dargestellt.

Rechnungserlauterung: Hier kbnnen Sie einen optionalen Text eingeben der dem Kunden
auf der PDF Rechnung angezeigt wird.

Beschreibung der Schaltflachen unter dem Rechnungsformular
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& Entwour! speichem W Redhnung abschbellen &4 bintrag hincuhigen & Abbrechen

Entwurf speichern: Speichert die Rechnung alsEntwurf. Es wird keine Rechnungsnummer
zugewiesen. Die Rechnung kanngeloscht werden und es kdnnen weitere Artikel zur Rechnung
hinzugeflgtwerden.

Rechnung abschlie3en: Die Rechnung wirdgespeichert, abgeschlossen und das PDF der
Rechnung wird erstellt. DerRechnung wird eine fortlaufende Rechnungsnummer zugewiesen.
DieRechnung kann nicht mehr geldscht werden.

Eintrag hinzufiigen: Durch Dricken der Schaltflache wechselt man auf die Arti kel
-Reiterkarte. Dort werden Artikel zur Rechnung hinzugefugt.

Abbrechen: Das Erstellen bzw. Bearbeiten der Rechnung wird abgebrochen. Es werden keine
anderungen gespeichert.

Reiterkarte "Artikel" des Rechnungsformulars

Rechnung
Stamrndaten

Btk - Anzahl: 1 Preh (nettsl: 00000 Mewi52.: 10,0030

Freiy [T

A, Eane hrwibes [
i = e inea) feitn)

Artikel zu einer Rechnung hinzufligen

Wabhlen Sie eine Artikelvorlage im Feld -- Arti kel -- aus. Die Felder Prei s, Mt und der

Arti kel text werden automatisch mit den Daten aus der Artikelvorlage gefullt. Alternativ
kdnnen Sie auch die Inhalte der Felder Anzahl , Prei s, MSt . und das Feld fir die

Arti kel beschrei bung direkt ausfillen. AbschlieRend klicken Sie auf Hi nzuf igen / Spei chern,
um den Artikel zur Rechnung hinzuzufiigen. Zahlen werden im Editor mit 4 Nachkommastellen
angezeigt um die Eingabe von "runden" Brutto Betrdgen zu ermdglichen, in der Rechnung
werden die Betrage dann mit 2 Nachkommastellen angezeigt.

Um einen bestehenden Artikel zu bearbeiten, klicken Sie auf die Bear b-Schaltflache in der
Artikelzeile. Die Artikeldetails werden dann in den Bearbeitungsfeldern angezeigt. Ein Klick auf
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H nzuf igen / Spei chern speichert die &nderungen.
Zum Ldschen eines Artikels klicken Sie auf die [ x] -Schaltflache in der Artikelzeile.

Wenn alle Artikel zur Rechnung hinzugefiigt worden sind, klicken Sie auf Rechnung
abschl i eBen am unteren Rand des Rechnungsformulars.

4.2.2 Rechnung versenden

Der Versand von Rechnungen erfolgt Gber das Aktions-Meni in der Rechnungsliste.

Rechnung “
Einstellusgen

& Mewen Datensatz hnzstigen

eyt bestrags AR, BOGD ELI

Eeite 1

Ein Klick auf die Schaltflache mit dem blauen Pfeilsymbol blendet das Rechnugs-Aktionsmenu
ein.
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Rechnungsaktion auswahlen

POF Datei versenden ® . Keine Emailvorlage -
Zahlungserinnerung senden

Ricklastschrift erhalten

Rechnung duplizieren

Gutschrift erstellen

{Q Weiter Q Abbrechen

Wabhlen Sie eine Emailvorlage aus (optional) und klicken auf Wi t er, um zum Emaileditor zu
gelangen.

Email Machricht

Alnerde et corp

Emzfange Muster GmioH 1 Mae Meinhand [testshop, CF, meau Enmeber

Vorlage Standard imemice email

Beired Wear invakcs
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your Boating compar
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T
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A g Rechrungmr. VA0

- draft

] mil wniArnden & Lntema] sp=ichem o Abireche

Wenn eine Emailvorlage gewahlt wurde, dann sind die Felder Betref f und Nachri cht bereits
mit dem Text der Vorlage gefillt. Sie kbnnen den Nachrichtentext anpassen und dann durch
Klick auf Emai | ver senden abschicken. Die Rechnung wird als PDF automatisch angehangt.
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Sie kdnnen auch die in Blau markierten variablen im Betreff und Nachrichtentext verwenden.
Dies ist insbesondere bei der Verwendung eines Email-Templates nutzlich.

Wenn Sie die Nachricht als Entwurf speichern, kdnnen Sie sie zu einem spateren Zeitpunkt
Uber den Menipunkt Nachri chten > Emai | - Nachri cht en wieder aufrufen und versenden.

4.2.3 Rechnung duplizieren

Das Duplizieren von Rechnungen erfolgt tGber das Aktions-Ment in der Rechnungsliste.

[=]=

Ein Klick auf die Schaltflache mit dem blauen Pfeilsymbol blendet das Rechnugs-Aktionsmenu
ein.

Rechnunesaktion auswahlen

PDF Datei versenden - Keine Emailvorlage -

Zahlungserinnerung senden
Ricklastschrift erhalten
Rechnung duplizieren L)

Gutschrft erstellen

& Weiter &3 Abbrechen

Wabhlen Sie dort Rechnung dupl i zi er en aus und klicken auf Weiter. Es wird automatisch ein
neuer Rechnungsentwurf erstellt, der alle Artikel der urspringlichen Rechnung enthalt.

4.2.4 Rechnung stornieren und Erstellen von Gutschriften

Rechnungen werden tber das Aktions-Menu in der Rechnungsliste storniert.
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[=]=

Ein Klick auf die Schaltflache mit dem blauen Pfeilsymbol blendet das Rechnugs-Aktionsmenu
ein.

Rechnungsaktion auswahlen

PDF Datei versenden - Keine Emailvorlage -

Zahlungserinnerung senden
Rucklastschrift erhalten
Rechnung duplizieren

Gutschrift erstellen 2

{? Weiter g; Abbrechen

Waéhlen Sie dort Gut schrift erstellen aus und klicken auf Wi t er .Es wird automatisch eine

neue Gutschrift als Entwurf auf Basis derRechnung erstellt. Die Gutschrift kann vor dem
Speichern bearbeitetwerden.

4.2.5 Rechnung anmahnen / Zahlungserinnerungen senden

Mahnungen werden Uber das Aktions-MenU in der Rechnungsliste erstellt.

[=]=

Ein Klick auf die Schaltflache mit dem blauen Pfeilsymbol blendet das Rechnugs-Aktionsmenu
ein.
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Rechnungsaktion auswahlen

POF Datei versenden - Keine Emailvorlage -

Zahlungserinnerung senden
Rucklastschrift erhalten
Rechnung duplizieren

Gutschrift erstellen

{? Weiter gg Abbrechen

Es wird automatisch eine Mahnung als Entwurf auf Basis derRechnung erstellt. Die Mahnung
kann vor dem Speichern bearbeitetwerden und ist wie eine Rechnung per Email zu versenden.
Mahnungen kénnen Uber den Mentpunkt "Mahnungen™ im Menu auf der linken Seite
angesehen werden.

4.3 Proforma Rechnungen

Die Funktionen zur Erstellung von Proforma-Rechnungen unterscheiden sich nicht von denen
derRechnung. Einer Proforma Rechnung wird keine Rechnungsnummer zugewiesen, sie
erhalt stattdessen eine Proforma Rechnungsnummer die als Kennzeichnung im
Zahlungsverkehr @hnlich einer Auftragsnummer verwendet werden kann. Proforma
Rechnungen kdnnen entweder innerhalb dieser Sektionoder durch Einrichtung einer
wiederkehrenden Rechnung erstellt werden.Lesen Sie hierzu mehr in Kapitel 5.2.
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ISPConfig

Hoame Proforma Rechnung
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Eine Proforma Rechnung kann auch Uber das Aktionsmend in eine regulare Rechnung
konvertiert werden:

Waéhlen Sie dort "Erstel | e neue Rechnung auf Basis der proform Rechnung" aus und
klicken auf wei ter.

Rechnungsaktion auswahlen

PDF Datei versenden "' - Keine Emailvorlage - =
Zahlungserinnerung senden
Rechnung duplizieren

Erstelle neue Rechnung auf Basis -
der proforma Rechnung

.@, Weiter @,. Abbrechen
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Es offnet sich dann die neu erstellte Rechnung.

4.4 Gutschriften

Ein Klick auf den Menuipunkt Gut schri ften Afffnet die Liste der erstellten Gutschriften.

ISPConfig

Hone: Gutschrift
Konde Elrirsd | cngan
& Colschiil wndslan

o T i

SERL

Uber die Schaltflache Gutschrift erstel | enwird eine neue Gutschrift angelegt. Die
Bearbeitung der Gutschrifterfolgt im Rechnungseditor wie in Kapitel 4.2.1 beschrieben. Der
Typder Rechnung ist hier Ref und.

Zum Erstellen einer Gutschrift auf Basis einer bestehenden Rechnung siehe Kapitel 4.2.4.

4.5 Mahnungen

Mahnungen werden Uber das Aktionsment in der Rechnungsliste erstellt. Siehe Kapitel 4.2.5
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ISPConfig

5 Abonnements

Unter dem Menipunkt Abonnenent s werdendie Funktionen fir wiederkehrende Rechnungen
zusammengefasst. EinAbonnement oder wiederkehrender Artikel kann z.B. ein monatlich
abgerechneter Webspace, eine jahrlich abgerechnete Domaingebihr odereine Dienstleistung
wie ein Supportvertrag sein. Das ISPConfig 3Zahlungsmodul ist speziell fir die Abrechnung
wiederkehrender Zahlungenausgelegt, so dass automatisch alle zur Abrechnung falligen
Artikel ineiner Rechnung zusammengefasst werden (siehe auch 5.2).

5.1 Wiederkehrende Artikel

Hier finden Sie die Liste der fur Kunden angelegten wiederkehrenden Artikel. Gber die
Schaltflaiche Neuen Dat ensat z hi nzuf tgenkdnnen neue wiederkehrende Artikel wie z.B.
Supportvertradge angelegtwerden. Es besteht auch die Mdglichkeit, neue Artikel Uber die
Verknupfung mit den ISPConfig-Kundentemplates automatisch anlegen zulassen, wenn einem
Kunden ein neues Template in ISPConfig zugewiesenwird.
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ISPConfig

Hiome Wiederkehrende Artikel

wrtaetaplaty

Kuride

Hardie reu

tratelbargen

Kasradun

& Hewm Owtenests hnatiges |
Rechnung 1= S N B
Entetrte
Rothiumpm whipderkehrands A
Prafama Rechranges

Gutchrfien Wiichats Tablurg

Ahoninemants

Eribelr Rechrungn

Hachrichben
Email Hachwichim W seee 1 von 1 oM
Wahriohges st

Eimia il Variagen

Werkreuge

Rpon

Einatelurngen
rtitrilagen
Iatlinpesepngss
Farmma

Clshulc Eirsbelingen

Zum Anlegen eines neuen Artikels klicken Sie auf Neuen Dat ensat z hi nzuf tgen.
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Wiederkehrender Artikel

Frma st Conp

Kunde select client

Gehort zu

Artikos lvoilapge - o lemplate -
tikel

Beschreibung Variablen: [ITEW!

Arzahl

Preiz [metta) ELR

Einmalige Einrichtungsgebdbr (netto) ELIR

Wiederholt sich alle Maonate

Vorauszahlureg ]

Tvo Client templata

Hichste Tahlung fhllig am 05022016  {tt-mmiiiii)
Beginn Datum 0502 2016 {tt_mm. il
End Datum {tt-mm.ijia)
Kiinclipungsfrist age

Erinmerungsmail schicken [7] Tage

& Speicharn £ Anbrachen

Firma: Firma, Uber die der Artikel abgerechnet wird.
Kunde: Kunde, dem der Artikel zugeordnet ist.

Gehort zu: Hier konnen Verknlipfungen zwischen Wiederkehrenden Artikeln festgelegt
werden. Z.b. dass eine Domain abc.tld zu einer Webspace Paket gehort. Die Verknipfung
fuhrt dazu dass bei Kiindigung des "Eltern Paketes" auch die "Kind Artikel" mit geléscht
werden.

Artikelvorlage: Durch Auswahl einer Artikelvorlagewerden die weiteren Felder ausgefillt. Dies
vereinfacht das Anlegen vonwiederkehrenden Artikeln. Die Feldinhalte bleiben weiterhin
bearbeitbar.

Artikel: Bezeichnung des Artikels wie z.B. der Name der Domain.

Beschreibung: Beschreibung des Artikels wie sie in der Rechnung verwendet wird. Es
konnen die folgenden Platzhalter verwendet werden: { | TEWAVME} wird durch die
Artikelbezeichnung ersetzt, { FROVDATE} wird durch das Startdatum des
Abrechnungszeitraumes und { TODATE} durch das Enddatum des Abrechnungszeitraumes
ersetzt.

Anzahl: Anzahl der abgerechneten Artikel.
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Preis: Artikelpreis (netto).

Einmalige Einrichtungsgebuhr: Einrichtungegebihr (netto), diese wird nur einmalig bei der
ersten Berechnung des Artikels der Rechnung hinzugefugt.

MwSt. Satz: Umsatzsteuer, die auf den Artikel angewendet werden soll.
Wiederholt sich alle ... Monate: Die Abrechnung des Artikels erfolgt alle X Monate.
Vorauszahlung: Der Artikel wird zum Anfang der Abrechnungsperiode in Rechnung gestellt.

Typ: Artikeltyp. Diese Einstellung dient nur zur Kategorisierung der Artikel und hat keine
Auswirkungen auf deren Abrechnung.

Nachste Zahlung fallig am: Falligkeitsdatum der nachsten Zahlung.
Beginn Datum: Erstellungsdatum des wiederkehrenden Artikels.

End Datum: Der Artikel wird nicht mehr nach dem hier angegebenen Datum in Rechnung
gestellt. Dieses Feld kann leer bleiben.

Kundigungsfrist: Kiindigungsfrist fur den Wiederkehrenden Artikel. Diese Angabe wird zur
Berechnung des nachstmdglichen Kindigungsdatums verwendet wenn der Kunde selbst einen
Wiederkehrenden Artikel Giber seinen ISPConfig Login kiindigt.

Erinnerungsmail schicken: Mit dieser Funktion kbnnen Sie dem Kunden X Tage vor der
Verlangerung des wiederkehrenden Artikels eine Erinnerungsmail senden. Sollen mehrere
Erinnerungsemails versendet werden, so trennen Sie die Tag bitte mit Komma. Beispiel: 7,14
um 14 und 7 tage vor Verlangerung eine Email zu senden.

Aktiv: Dient zum Deaktivieren des Artikels. Ein deaktivierter Artikel wird nicht abgerechnet.

5.2 Erstelle Rechnungen

Uber den Menlpunkt Erstel | e Rechnungen erfolgt die Erstellung und der Versand der PDF
Rechnungen fir die wiederkehrenden Artikel.
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Erzeuge Rechnungen fiir Abonnements

Bis Datum 05.022016  (tt.mm.jijj)
Rechnungen per Email versenden _. Template auswihlen --
Rechnungen abschliefen Ld

Erzeuge Proforma-Rechnungen

Testlauf

&y Start £3 Abbrechen

Bis Datum: Alle bis zu dem angegebenen Datum falligen wiederkehrenden Artikel werden
abgerechnet.

Rechnungen per Email versenden: Wenn diesesAuswahlfeld gesetzt ist und ein
Emailtemplate ausgewéhlt wurde, dannwerden alle erstellten Rechnungen als Email
versendet. Voraussetzungdafir ist, dass die Option Rechnungen abschl i eBen auch ausgewahlt
ist.

Rechnungen abschlieRen: Die erstellten Rechnungenwerden abgeschlossen und als PDF
erstellt. Ist diese Option nichtausgewahlt, so werden die Rechnungen nur als Entwurf
gespeichert undkdnnen nicht automatisch als Email versandt werden.

Erzeuge Proformarechnungen: Durch die Auswahldieser Option wird zuséatzlich zur
normalen Rechnung eineProformarechnung ohne Mehrwertsteuerschlissel erstellt.

Testlauf: Wenn Test | auf aktiviert ist, so wird beim Klick auf den st ar t -Knopf die Erstellung
der Rechnungen nur simuliert. Es werden keine Rechnungen gespeichert oder versandt.

Durch Klicken auf die st ar t -Schaltflache wird der Rechnungslauf gestartet.
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Erzeuge Rechnungen flir Abonnements

Bis Datum 05.022016  (tt.mm.jijj)
Rechnungen per Email versenden ¢ standard invoice email
Rechnungen abschliefen Ld

Erzeuge Proforma-Rechnungen

Testlauf

Dry run...
Added item muster-embh.tld of type domain to the invoice draft 6.

Finalized the invoice draft #6.
Finished.

&y Start &3 Abbrechen

6 Nachrichten

In diesem MenU befinden sich die Funktionen zum Versenden von Emailbenachrichtigungen.

6.1 Email-Nachrichten

Uber den Menilpunkt Emai | Nachri cht en erreichen Sie die Liste der tiber das ISPConfig
Zahlungsmodul erstellten Nachrichten.
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Durch Klicken auf die Neuen Dat ensat z hi nzuf igen-Schaltflache wird der Editor zum erstellen
von Nachrichten geoffnet.

Email Machricht

FLss ki it
S e Lesl Cp -
Eivi it i Tostin Teatss (tain, C2, Wivkrestar. i) ®
Vorlage - ko templars - "
Betred!
VarlsbdeEng [V _LAAE
O

[ET L)

Lk mhan draft

@ Emabversenden || @ Entwurd speichem Y Abbrechan

Absender: Absender der Nachricht.

29
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Empfanger: Empfanger der Nachricht. In Klammern wird die Empfangeremailadresse
angezeigt.

Vorlage: Auswahl einer Emailvorlage (optional). Durch Auswahl einer Vorlage werden die
Felder Betref f und Nachri cht ent ext ausgefullt.

Betreff: Betreff der Email.
Nachricht: Text der Email.

Typ: Der Emailtyp wird anhand der Vorlageausgewahlt. Er dient zur Kategorisierung der
Nachrichten. Wenn keineVorlage verwendet wird, dann ist der Typ C her .

Datum: Erstellungsdatum der Email.

Status: Versandstatus der Nachricht.

6.2 Mahnungen versenden

Uber den Menilpunkt Mahnungen ver senden erreichen Sie das automatische Mahnwesen des
ISPConfig 3 Abrechnungsmoduls.

ISPConfig

¥
£
E
&
rYTrr

Ernadl Soriapmny

Hier werden alle Rechnungen aufgelistet, die als unbezahlt markiertsind und deren
Zahlungsfrist gleichzeitig tberschritten wurde. ZumVersenden der Mahnungen wéhlen Sie eine
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Emailvorlage aus und klickenauf die Schaltflache Ver sende Zahl ungseri nnerungen f ur
sel ektierte Rechnungen. Sollten Sie fur bestimmte Rechnungen keine Mahnung versenden
wollen, so kédnnen Sie diese in der Liste abwahlen.

6.3 Emailvorlagen

Hier finden Sie die Liste der Emailvorlagen.

ISPConfig

Hore Emailvorlagen
bbb
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SER,

Durch Klick auf die Neuen Datensatz hinzufiigen-Schaltflaiche wird eine neue Emailvorlage
angelegt.
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Email Vorlage

Rehimurg

& Speich & Abbrechen

Email typ: Typ der Email, fir den diese Vorlage verwendet werden kann. Zur Auswahl
stehen:

-Rechnung: Vorlage fur den Rechnungsversand.
- Ref und: Vorlage fir Rechnungsgutschriften.

- Reni nder : Vorlage fUr Zahlungserinnerungen.
- Char geback: Vorlage fur Rickbuchungen.

- Ot her : Vorlage fur sonstige Emails.

Vorlage name: Bezeichnung der Vorlage.

Betreff: Betreff der Email. Im Betreff kbnnen die unter "Variablen" genannten Platzhalter
verwendet werden.

Nachricht: Nachrichtentext. Im Nachrichtentext kbnnen die unter "Variablen" genannten
Platzhalter verwendet werden.

7 Werkzeuge

Werkzeuge und Erweiterungen fur das Zahlungsmodul.

7.1 Import

Importfunktion fur wiederkehrenden Artikel. Die zu importierende Datei muss im CSV Format

vorliegen.
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ISPConfig

Pacurming kaw g

Das Format der Importdatei ist:

Arti kel name; Startdatum Nachste Zahl ung
dormai n.tld; 01.01.2010; 01.01.2011
dormai n2.tl1d; 01.01.2010; 01.01.2011

Die erste Zeile wird nicht importiert.

7.2 Rechnungsnummern zuriicksetzen

Diese Funktion dient zum Zurucksetzen der kunden Rechnungsnumemrnkreise und wird
verwendet wenn man z.B. am Beginn des Jahres jeweils mit Rechnungsnummer 1 beginnen
mochte.

8 Einstellungen
8.1 Artikelvorlagen

tber den Menupunkt Ei nstel | ungen > Arti kel vor | agengelangen Sie zur Liste der
Artikelvorlagen. Artikelvorlagen werdenverwendet, um das Anlegen von Artikeln in
Rechnungen sowie das Anlegenvon wiederkehrenden Artikeln zu vereinfachen.
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ISPCanfig
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Um eine neue Artikelvorlage zu erstellen, klicken Sie auf Neuen Dat ensat z hi nzuf tgen.

L
Artikelvorlage
Hurtike Sheain
Ty Abannerner -
Mame Cromeain .32
Beschreilung goeain [ITireei] fOr den Zeltraum von [FREDaTE) bis Varialden; [ITEMMAME] {FROMDATE] [TOOATE]
{TonsTE}
Prei (netta) G.zoon  EUR

Eitmatige Enichisingsgebiahi [mella) [ onon ELIR

LIST 19,0000 *

Einheit artikel -

Wisderhaumg (Memate) 12

Hiindigungsfist a0 Tage

Werbunden mit Kundenvorlage -- Hone -- = nur fur wisderizhreande Artiozlvorlesg=n)

Beschreibung der Eingabefelder:

Typ: Der Typ beschreibt die Art der Vorlage.
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- Abonnenent : Vorlage fur wiederkehrende Artikel Abonnements.
- Arti kel : Vorlage fur Artikel in Rechnungen.
- Di enst | ei stung: Vorlage fur Dienstleistungen, kann auch in Rechnungen verwendet werden.

Name: Bezeichnung der Artikelvorlage.

Beschreibung: Beschreibung des Artikels, so wie er in der Rechnung angezeigt wird. Es
besteht die Méglichkeit, Platzhalter zu verwenden: { | TEWAME} wird durch die
Artikelbezeichnung ersetzt, { FROVDATE} wird durch das Startdatum des
Abrechnungszeitraumes und { TODATE} durch das Enddatum des Abrechnungszeitraumes
ersetzt.

Preis: Artikelpreis (netto).
Einmalige Einrichtungsgebhr: Einrichtingsgebihr (netto).
UST: Umsatzsteuer, die auf den Artikel angewendet werden soll.

Einheit: Dient der Unterscheidung zwischen Artikeln (Sttick) und Zeitspannen (Stunde / halbe
Stunde).

Wiederholung (Monate): Die Abrechnung des Artikels erfolgt alle X Monate.
Kundigungsfrist: Die die Kiindigungsfrist dieses Artikels in Tagen.

Verbunden mit Kundenvorlage: Gber diese Auswahlkann eine Artikelvorlage mit einer
ISPConfig-Kundenvorlage verknupftwerden. Dies erméglicht die automatische Abrechnung
vonlSPConfig-Kundenvorlagen mittels des Zahlungsmodules (optional, nur firwiederkehrende
Artikel). Wenn einem Kunden im ISPConfig-Kundenmoduleine neue Vorlage zugeordnet wird,
dann wird automatisch einwiederkehrender Artikel im Zahlungsmodul auf Basis der im Feld
Ver bunden nit Kundenvor| age zugeordneten Vorlage erstellt.

Auf dem Reiter Shop befinden sich die Einstellungen um die Artikelvorlage als "Artikel" im
ISPConfig Kundeninterface zum Kauf anzubieten.
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Artikelvorlage

dartibas|

\p-ioaTigrade moglich

Zusatzliches Eingabefeld

il S

Hgive: Begchibfiing Tv Erfordeddich? Furdtion Akt

Beschreibung der Eingabefelder:

Im Shop anbieten?:Wenn dieses Feld aktiv ist kann der Artikel durch die Kunden im internen
Shop Modul bestellt werden.

Eigenstandiger Artikel: Diese Option muss aktiv sein wenn der Artikel nicht von anderen
Artikeln abhangt.

Addon: Wenn diese Option aktiv ist handelt es sich bei dem Artikel um eine Erweiterung eines
anderen Artikels.

Up- Downgrade maglich?: Die Option beschreibt ob fur den Artikel ein Up- oder Downgrade
maoglich ist.

Zusatzliche Eingabefelder: Hier kbnnen weitere Eingabefelder fur den Artikel angelegt
werden die dem Kunden beim Kauf angezeigt werden. Z.b. fir einen Domain namen. Die dort
eingegebenen Daten werden an den ISPConfig Administrator zusammen mit der Bestellung
als Email Ubermittelt.

8.2 Zahlungsbedingungen

Unter dem Menipunkt Ei nst el | ungen > Zahl ungsbedi ngungen befindet sich die Liste der

Zahlungsbedingungen.
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Uber die Schaltflache Neuen Dat ensat z hi nzuf igen kdnnen Sie eine neue Zahlungsbedingung

anlegen.

Zahlungsbedingungen

Paymiml fem

Hams 4] Taps rbn

Aearhraitung setto i@ Tg

Rectnusmerd suterung

Falligheit (Tagel ]

2T B Lranilard iwasice smail

Beschreibung der Eingabefelder:

AHAEITEH M B

Name: Name der Zahlungsbedingung, so wie sie in den Listen angezeigt wird.

Beschreibung: Text der Zahlungsbedingung, so wie er auf der Rechnung angezeigt wird.

Rechnungserlauterung: Text der am Ende der Rechnung angezeigt wird (optional).
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Falligkeit (Tage): Falligkeit der Rechnung inTagen. Dieser Wert wird fur die Berechnung der
Falligkeitsdaten imMahnwesen verwendet, er wird nicht auf der Rechnung angezeigt. Es kann
hier also zur Beriicksichtigung von Banklaufzeiten eine Falligkeit vonz.B. 32 angegeben
werden, wahrend der Text auf der Rechnung Netto 30 Tg ist.

Email Vorlage: Die Email Vorlage die zum Versenden von Rechnungen mit dieser
Zahlungsbedingung verwendet wird.

8.3 Firma

Uber den MenUpunkt Ei nst el  ungen > Fi r raerreichen Sie die Firmen-Einstellungen. Unter
Firma wird hier derMandant, also der Rechnungsabsender verstanden. Jede Firma besitztihren
eigenen Rechnungsnummernkreis.
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Uber die Schaltflache Neuen Dat ensat z hi nzuf igen kdnnen Sie eine neue Firma anlegen.
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Firma testcorp

Jonn Doe
Wainstreet 12
12345

The City
yState

1234-5678

Jonn Doe
DE0000000D

HRE000O

12348
1234567
Bank
12345
12348

6
w201

RF2011
2
Muster  PR2011

@ Speichern || (g Abbrachen

Beschreibung der Eingabefelder:

Firma: Name der Firma, wie er auf der Rechnung erscheint.

Firma (kurz): Hier kdnnen Sie einen kurzenNamen/Abkurzung/Alias fur den Firmennamen
einfigen (optional). FallsSie dieses Feld ausfillen, wird der kurze Name oben rechts im
Adressfeld der Rechnung anstelle des langen Namens benutzt. Bittebeachten Sie, dafl? der
lange Firmenname weiterhin in der Ful3zeile derRechnung erscheint.

Ansprechpartner: Name des Ansprechpartners bzw. Inhabers.

Strasse, PLZ, Stadt, Bundesland, Land, Email, Internet, Telefon, Fax: Allgemeine
Adressdaten, diese Angaben werden auf der Rechnung verwendet.

Logo (Datei): Firmenlogo als Datei, es wird hier nur der Dateiname angegeben. Die Datei
muss im Verzeichnis / usr/ | ocal /i spconfi g/interface/ web/billing/lib/logo/ abgelegt
werden. Es werden .jpg und .png Dateien unterstiitzt. Die max. Dateigrof3e ist 420 Pixel Breite
und 110 Pixel Hohe.

Geschaftsflihrer: Name des Geschéftsfihrers (optional).
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UST-ID: Umsatzsteuer-ID (optional).
Steuernr.: Steuernummer beim Finanzamt (optional).
Handelsregister: Nummer beim Handelsregister (optional).

Kontonr., BLZ, Bank, IBAN, BIC: Kontoangaben, wie sie in der Ful3zeile der Rechnung
stehen sollen.

Glaubiger ID (SEPA): Die SEPA Glaubiger ID Ihrer Firma. Wird nur bei SEPA Lastschrift
einzug bendotigt.

Letzte Rechnungs Nr: Nummer der letzten Rechnung.Diese Nummer wird automatisch
hochgezahlt, Sie sollten die Nummer hiernur beim Anlegen einer neuen Firma setzen bzw. am
Anfang desWirtschaftsjahres, wenn Sie eine Jahreszahl im Préfix verwenden.

Rechnungsnummer Prafix: Prafix fur die Rechnungsnummer, z.B.: RE oder RE2011.Aus dem
Rechnungsnummer-Préfix sowie der Rechnungsnummer setzt sich diefir den Kunden
sichtbare Rechnungsnummer zusammen. Beispiel: Prafix RE2011 und Rechnungsnummer 21
ergibt: RE20110021. Die Rechnungsnummer wird auf 4 Stellen mit Nullen aufgefullt.

Letzte Gutschriften Nr, Gutschriftnr. prafix: Nummer der letzten Gutschrift bzw. Préfix fur
Gutschriften. Die Funktionsweise ist analog zu den Feldern Let zt e Rechnungs Nr und
Rechnungsnunmer Prafi x.

Letzte Proforma Rechnung Nr, Proforma Rechnung prafix: Nummer der letzten Proforma
Rechnung bzw. Prafix fir Proforma Rechnungen. Die Funktionsweise ist analog zu den
Feldern Let zt e Rechnungs Nr und Rechnungsnummer Prafix

Fur alle Nummernkreise ist die Nutzung von Variablen wie {YEAR} {MONTH} {CLIENTNO}
{COMPANY_SHORT} {COUNTER} méglich, die verfligbaren Variablen werden rechts neben
dem jeweiligen Feld angezeigt.

PDF-Rechnung Template: Hier kbnnen sie auswahlen welche Rechnungsvorlage fur diese
Firma verwendet wird. Die Rechnungsvorlagen befinden sich im Verzeichnis
lusr/local/ispconfig/interface/web/billing/templates/pdf_invoice/.

Mahnungs-PDF Genereiren: Diese Option ermdglicht es die Mahnungen als PDF erzeugen
zu lassen.

Mahnstufen: Anzahl der Mahnstufen die Sie verwenden méchten.
Mahngebuhren: Hohe der Mahngebiihren die dem Kunden in Rechnung gestellt werden.

Mahngebthren ab Mahnstufe: Ab welcher Mahnstufe sollen Mahngebihren berechnet

werden.
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Zahlungsbedingungen Mahnung: Die Zahlungsbedingungen die flr alle Mahnstufen vor der
letzten Mahnstufe gelten.

Zahlungsbedingungen letzte Mahnung: Zahlungsbdeingungen der letzten Mahnstufe.

Rucklastschriftgebihren: Hohe der Ricklastschriftgebiihren die dem Kunden berechnet
werden sollen.

Zahlungsbedingungen Ricklastschrift: Zahlungsbedingungen der Ricklastschrift.

Rechnungsemails mit diesem Absendernamen schicken: Absender Name der Rechnungs
Emails.

Rechnungsemails mit dieser Email-Adresse schicken: Email Adresse die als Absender der
Rechnungsemails genutzt werden soll.

Rechnungsemails per BCC an diese Email-Adresse schicken: Ausgehende Rechnungs
Emails per BCC (Kopie) an diese Adresse schicken.

8.4 Globale Einstellungen

Unter dem MenUpunkt G obal e Einstel | ungen finden Sie die systemweite Konfiguration des
Zahlungsmoduls.

Globale Einstellungen

tellungen Lahlungsanbizster Cron-Einstellungen fur wisderkehrends Rechnungen

Wahrung EUR

Rechnungsverzeichnis j(otional)

leige Bruttopreise in Artikelliste
finkl. MwS5t.)
Version des Zahlungsmodules REV-16

Wahrung: Name der Wahrung, es sollte hier das 3-stellige Wahrungsformat verwendet
werden, also USD, EUR, NXK etc.

Rechnungsverzeichnis: Pfad zu einem Serververzeichnis, in dem die PDF-Rechnungen
gespeichert werden. Dieses Verzeichnis sollte aus Sicherheitsgriinden nicht direkt tiber einen
Webserver erreichbar sein. Wird kein Verzeichnis angegeben, verwendet das
Abrechnungsmodul das Verzeichnis / usr/ 1 ocal /i spconfi g/interface/invoi ces/
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Zeige Preis in Artikelliste mit MwSt.: Summiert den Grundpreis und den durch die
Mehrwertsteuer anfallenden Betrag in der Spalte Surmein der Liste der
Rechnungsgegenstande. Sowohl die Mehrwertsteuer alsauch der letztendliche Preis werden
spater in der Rechnung angezeigt,egal, ob sie dieses Kastchen ankreuzen oder nicht.

Version des Zahlungsmodules: Dies ist dieVersionsnummer des Abrechnungssmodules.
Geben Sie diese bitte beiSupportanfragen an, damit wir wissen, welche Version der Software
Sieinstalliert haben.

Globale Einstellungen

Enstellungen Croh Ensnellanien fif whedesboheeade Rchauign

Auf der Reiterkarte Zahl ungsanbi et er befinden sich die Einstellungen zur automatischen
Zahlungsseite fur Kunden sowie die Daten fur die PayPalabrechnung.

Link zur Bezahlseite: DasISPConfig-Abrechnungsmodul bietet eine Bezahlseite, tber welche
dieKunden einen Zahlungsanbieter auswéhlen und die Zahlung durchfihrenkdénnen. Die URL
zu dieser Zahlungsseite wird in Rechnungsemailsautomatisch tiber den Platzhalter

{ I N\VvO CE_PAY_LI Nk} eingefuigt. Wenn Sie nicht die vom Zahlungsmodul bereitgestellte Seite
verwenden mdchten, so kénnen Sie die URL zu Ihrer Zahlungsseite hierangeben. Diese URL
wird dann im {1 NvO CE_PAY_LI NK} sowie im Rechnungs-Plugin im ISPConfig-Dashboard
verwendet.

PayPal Email: Emailadresse des PayPal-Accounts, der zur Abrechnung verwendet wird.
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PayPal URL: Dies ist die URL zum PayPal-Zahlungsgateway. Fir echte Zahlungen wird die
folgende URL verwendet:

htt ps://ww. paypal . coni cgi - bi n/ webscr
Wenn Sie das System mittels der PayPal-Sandbox testen méchten, verwenden Sie diese URL:
htt ps: // ww. sandbox. paypal . coni cgi - bi n/ webscr

PayPal notify URL (IPN): URL zum PayPal-IPN-Skript (siehe 9.1 flr eine detaillierte
Erlauterung).

PayPal Aktiv: Aktivieren der PayPal-Bezahloption.

SEPA Félligkeitstermine: Es folgen Einstellungsmaglichkeiten fur die Falligkeitstermine der
diversen SEPA Modi. Es handelt sich jeweils um die Anzahl der Tage nach Rechnungsstellung
nach denen die Abbuchung erfolgen soll.

Kunden an Unterschrift des SEPA-Mandats erinnern (im Dashboard und per E-Mail):
Damit ein SEPA Lastschriftmandat gultig ist, muss es vom Kunden unterschrieben und an Sie
zuriick gesendet werden. Wenn Sie Kunden automatisch an die Riicksendung erinnern
mochten, dan aktivieren Sie diese Option.

Mandatserinnerung per E-Mail alle x Tage verschicken: Intervall in Tagen, an denen die
Erinnerung versendet werden soll.

Betreff der Mandatserinnerung: Betreff der Email die als Erinnerung fiir das ausstehende
SEPA Mandat versendet wird.

Nachrichtentext der Mandatserinnerung: Text der Email Nachricht der Mandatserinnerung.

Globale Einstellungen

Einstellungen Lahlungianbiater Cron-Einstellungen f viederkehrends Rechnungen

Rechnungen per bmail versenden ¥

Template auswahlen Standard irvoice email
Rechnungen abschlieben L4
Erzeuge Proforma-Rechnungen

Testlauf

Ak
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Das Zahlungsmodul unterstltzt einen automatischen Rechnungslauf, dieser erfolgt einmal pro
Nacht. Der Automatische Rechnungslauf kann mit den Einstellungen auf dieser Reiterkarte
konfiguriert werden.

Rechnungen per Email versenden: Wenn diese Option aktiv ist, dann erhalten die Kunden
die Rechnungen automatisch per Email zugeschickt (auAYer der Email-Rechnungsversand
wurde explizit in den Kundeneinstellungen fur diesen Kunden deaktiviert).

Template auswahlen: Wahlen Sie das Email-Template aus das fiir den automatischen
Rechnungsversand verwendet werden soll.

Erzeuge Proforma-Rechnungen: Wenn diese Option aktiv ist werden Proforma-Rechnungen
anstatt Rechnungen erzeugt.

Testlauf: Es wird nur ein Testlauf durchgefuhrt und keine Rechnungen erstellt.

Aktiv: Mit dieser Option aktivieren Sie den automatischen Rechnungslauf.

9 SEPA
9.1 SEPA-Mandate

Ein SEPA Mandat ist die schriftliche Bestatigung des Kunden, die den Anbieter berechtigt die
falligen Rechnungsbetrage vom Bank Konto des Kunden per SEPA einzuzuehen.

Unter dem Menipunkt SEPA > SEPA-Mandate finden Sie die Liste der bestehenden
SEPA-Mandate. Durch einen Klick auf die Schaltflache "Neuen Datensatz hinzufligen" kann
ein neues Mandat angelegt werden.
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SEPA-Mandat

Firma test corp
Kunde Muster GmbH :: mMax Meinhard (testshop, C1)
Mandatsreferenz
Stznaturdatum 06.02.2016  (tt.mm.jji)
Typ SEPA-Basislastschrift (CORE)
Art der Zahlung wiederkehrend
Unterschrieben
Altiv L
¥ Speichern g4 Abbrechen

Firma: Wahlen sie die Firma aus, die Zahlungsempfanger ist.

Kunde: Der Kunde bei dem Zahlungen per SEPA eingezogen werden sollen.
Mandatsreferenz: Die Mandatsreferenz ist eine eindeutige Nummer oder Zeichenkette die
dieses Mandat identifiziert, sie kdnnen z.B. die Kundennummer verwenden. Sie kdnnen die
Referenz selbst vergeben, sie wird in allen SEPA Transaktionen zur ldentifizierung des
Mandates verwendet.

Signaturdatum: Das datum an dem die Referenz ausgestellt wurde.

Typ: Der SEPA-Typ, fur den diese Mandatsreferenz gultig ist.

Art der Zahlung: Wahlen Sie hier aus ob es sich um eine einmalige- oder wiederkehrende
Zahlung handelt.

Unterschrieben: Diese Option muss gesetzt werden, sobald ein Kunde die unterschriebene
Mandatsreferenz zuriick geschickt hat.

Aktiv: Hier kann man eine zuriickgezogene oder anderweitig ungultig gewordene
Mandatsreferenz deaktivieren.

9.2 SEPA XML-Export

Unter diesem Mentpunkt finden Sie die Option eine SEPA Exportdatei im XML zu erstellen.
Diese Dateien kdnnen von einem Onlinebanking Programm wie Starmoney Business oder

(c) projektfarm GmbH 2011



[ISPConfig 3 Manual] _

Sfirm eingelesen werden oder aber direkt an die Bank weitergegeben werden. Die Exporte
werden automatisch beim erstellen einer SEPA Rechnung erstellt, das manuelle Anlegen
eines datensatzes ist daher normalerweise nicht ntwendig und sollte nur erfolgen wenn man

bei vorherigen Exporten Rechnungen entfernt hat, die nachtraglich abgerechnet werden
mussen.

SEPA-XML-Exporte
Ebste | lurgen

&5 Mewen Dasensats hinzuigen
SEFR NML -Expowie

e den Exparts Fimua Expert -Dutamn T

At der Tahiung [Sr—— _

Zum Herunterladen der SEPA XML Datei klicken Sie bitte auf das Download Icon in der Liste.
Durch klicken auf einen Eintrag in der Liste 6ffnet sich die Bearbeitungsansicht des Exportes,

die Felder sind bereits vorausgefiillt. Hier kdnnen Sie Rechnungen vom Export ausschlieAYen
und den Export als bei der bank eingereicht markieren.

SEPA-XML-Export

test cor
O7.02.2079

SEFR-Basidasischrift [DORE

Hama e Exports fel corp - F1S-02-0% © © FEPA CORE
Rechmungsn ) VI 0006 (Musber GrrdsH < Mas Meinbard] - EUR 156,80

Firma: Die Firma, welche die Rechnungen ausgestellt hat und diese bei der Bank einreicht.
Rechnungsdatum: Das Datum an dem die Rechnungen erstellt wurden.

Typ: Typ der im Export enthaltenen SEPA Lastschriften.

Art der Zahlung: Bei Automatischen einzigen uber die Rechnungserstellungsfunktion bei
wiederkehrenden Artikeln finden Sie hier die Information, ob es sich um erstmalige oder

(c) projektfarm GmbH 2011



_ [ISPConfig 3 Manual|

Folgeeinzige handelt.

Name des Exports: Jeder Export wird im System mit einem eindeutigen namen versehen, der
hier angezeigt wird.

Rechnungen: Liste der Rechnungen die mittels dieses Exportes eingezogen werden sollen.
Sie kdnnen einzelne Rechnungen vom Einzug ausnehmen, indem Sie den Haken vor der
Rechnung entfernen.

Bei Bank eingereicht: Hier kbnnen Sie den Export markieren wenn er bei der Bank
eingereicht wurde, um doppelte Einreichungen zu vermeiden.

10 Erweiterte Optionen
10.1 PayPal-Anbindung

PayPal stellt ein System zur automatischen Benachrichtigung beiZahlungseingédngen (IPN)
bereit. Das ISPConfig-Abrechnungsmodul verfugtiber eine Schnittstelle fir diese
IPN-Benachrichtigungen, so dassoffene Rechnungen bei Eingang einer Zahlung automatisch
als Bezahl t markiert werden kénnen. Die URL zu dieser Datei ist
http://ihrserver.tld:8080/billing/ payments/paypal /i pn. php.PayPal hat die
IPN-Schnittstelle jedoch mit einer Einschrankungversehen, IPN-Benachrichtigungen werden
nur an Endpunkte mit dem Port 80 oder 443 verschickt, nicht jedoch an Port 8080, auf dem
ISPConfig normalerweise erreichbar ist.

Es gibt dafir 2 Losungen:

a) Wenn Sie das ISPConfig Controlpanel Interfaceauf einem dedizierten Server auf Port 80
oder 443 betreiben, dannkénnen Sie unter Globale Einstellungen im Feld PayPal notify URL
(1 PN) direkt die URL zur i pn. php- Seite angeben. Diese lautet fur Port 80:

http://ww. i hredomai n. de/ bil I i ng/ paynent s/ paypal /i pn. php

bzw. fur Port 443:

https://ww. i hredonai n. de/ bi | | i ng/ payment s/ paypal /i pn. php

Die Domain www. i hr edomai n. de muss durchdie Domain, Uber die Sie ISPConfig erreichen,
ersetzt werden. DieseKonfigurationsvariante wird vornehmlich fur gré3ere

Multiserver-Installationen in Betracht kommen.

b) Bei der 2. Variante wird ein sog. Proxy-Skripteingesetzt, um die eingehenden IPN-Anfragen
von einer normalen Webseiteaus auf ISPConfig umzuleiten.
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Beispiel:

Sie betreiben eine Webseite unter der URL htt p: // ww. i hr edomai n. de. Das ISPConfig
Controlpanel ist aber nur erreichbar Gber www. i hr edonai n. de: 8080/ . Legen Sie nun das
folgende Proxy-Skript im Hauptverzeichnis lhrer Webseite ab, so dass es uber die URL
http://ww. i hr edomai n. de/ i pnproxy. php erreichbar ist:

<?php
$url = "http://ww.ihredonai n. de: 8080/ bi | | i ng/ paynent s/ paypal /i pn. php';

$fields = $ POST
if (count ( $fields )> 0) {

[lurl-ify the data for the POST

foreach ( $fields as $key => $value ) {
$fields _string .= $key . '='" . $value . '&;
}

rtrim( $fields_string, '& );

// open connection
$ch = curl _init ();

//set the url, nunber of POST vars, POST data

curl _setopt ( $ch, CURLOPT_URL, $url );

curl _setopt ( $ch, CURLOPT_POCST, count ( $fields ) );

curl _setopt ( $ch, CURLOPT_POSTFI ELDS, $fields_string );

/1 Uncomment the following option if you use a self signed ssl certificate
/1 curl_setopt($ch, CURLOPT_SSL_VERI FYPEER, fal se);

/| execut e post
$result = curl _exec ( $ch );

//cl ose connection
curl _close ( $ch );

}

?>

Aandern Sie im Skript die Domain ww. i hr edomai n. deso, dass Sie mit lhrer Domain
Ubereinstimmt. Auf dem Server auf demdieses Skript installiert wird, muss die
PHP-cURL-Erweiterunginstalliert sein. Auf Debian und Ubuntu wird diese mit folgendem Befehl
installiert:

apt-get install php5-curl

Dann loggen Sie sich in ISPConfig ein und tragen unter Ei nstel | ungen > d obal e
Ei nst el | ungen im Feld PayPal Notify URL (1PN) die URL zu diesem Skript ein, also
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http://ww. i hredomai n. de/ i pnproxy. php.
Und so funktioniert's:

Wenn eine Zahlung tber PayPal durchgefuhrt wird, so wird PayPal als IPN Endpunkt die URL
htt p: // www. i hr edonai n. de/ i pnpr oxy. php vom ISPConfig-Abrechnungsmodul Gbergeben.
PayPal wird daraufhin bei Ereignissen, welche diese Zahlung betreffen, das Skript
http://ww. i hr edonai n. de/ i pnproxy. php kontaktieren, welches die Anfrage direkt an das
ISPConfig-IPN-Skript unter der URL

http://ww. i hr edomai n. de: 8080/ bi | | i ng/ paynent s/ paypal /i pn. php weiterleitet.

10.2 Dashboard-Plugins

Das ISPConfig-Abrechnungsmodul stelt drei Dashboard Plugins im Kunden Login bereit. Die
Dashlets lassen sich unter System > Systemkonfiguration > Einstellungen > Diverses
konfigurieren.

Rechnungen

Das Rechnungs Dashlet bindet die Rechnungen eines Kunden in das ISPConfig-Dashboard
ein.

Herzlich Willkommen Max Meinhard

Verfiigbare Module

. E-Mail Webseit

Support

Rechnungen

RE Mr. Datum Summe Status

RF20110002 166,60 Nicht

{Gutschrift) 05.02.2016 EUR erstattet -E
V20110006 166,60 Unbezahlt
(Rechnung) (3022016 EUR [Bezahlen] -E

Webseiten-Speicherplatz
Domain / Webseite ~ Verwendet  Soft Limit  Hard Limit

test.int 80 KB unlimited  unlimited

Mailbox-Speicherplatz
E-Mail-Adresse Name Verwendet Verfugbar

Kein E-Mail-Konto gefunden.
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Uber das Dashboard-Plugin kdnnen die Rechnungen als PDFheruntergeladen werden. Beli
Verwendung der automatischenZahlungsfunktion kann vom Dashboard aus direkt auf die
Zahlungsseitezugegriffen werden.

Meine Daten

Uber das "Meine Daten" Dashlet kann der Kunde Ihnen &nderungen an seiner
Rechnungsanschrift mitteilen.

Meine Daten

Firmenname Muster GmbH
Kontakt Max Meinhard
Stralfe Musterstrasse 12
PLZ 12345

Ort Musterstadt

[Bearbeiten]

Uber den Punkt "Bearbeiten" gelangt der Kunde zum Detailformular.
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Meine Daten

Firmenname Muster GmbH
Anrede

Kontakt* Max Mainhard
Kundennr.

Strabe Musterstrasse 12
pLz 12345

Ort Musterstadt
Bundesland

Staat Germany
Telefon

Handy

Fax

E-Mail max@muster-gmbh.de
Internet hitpif

g

VAT ID

Firmen /Entrepreneur ID
Kontoinhaber

Kontonr.

BLZ

Bank

IBAN

BIC

PayPal -E-Mail

Notizen

Meine Produkte

Uber das dashlet "Meine Produkte" erhélt der Kunde eine Ubersicht seiner gebuchten
Webseiten, Domains, Supportvertrage etc. Ein hier gelistetes Produkt entspricht einem
wiederkehrenden Artikel im ISPConfig Abrechnungsmodul.

Meine Produkte

Machste

Mame Preis Rechnung

muster-

embh.tld 7,38 EUR 05.02.2016 [Eearbeiten]

Durch einen Klick auf "Bearbeiten" 6ffnet sich die Detailansicht des Produktes mit den
Optionen fur Produkt Up- und Downgrades, der Bestellung von Addons fur das Produkt und
zur Kiindigung.
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Produkt

Produktdetails Up-/Downgrade

Artikel

Anzahl

Preis

Einmalige Einrichtungsgebiihr
MwSt.-5atz

Wiederholt sich alle

Typ

Machste Zahlung fallig am

Beginn Datum

@ Zuriick

Addons Kindigung

muster-gmbh.tld
1

6,20 EUR

0,00 EUR

19,00 %

12 Monate
domain
05.02.2016
05.02.2016
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