
Kurzanleitung für ISPConfig

Eine Anleitung Schritt für Schritt zum Erstellen eines 
Users 

Hinweis:
Diese Anleitung ersetzt keineswegs das Handbuch, es 
dient nur als Schnelleinstieg für Ungeduldige. Es werden 
auch nur die nötigsten Schritte gezeigt. In ISPConfig gibt 
es viel mehr Optionen, diese sind im Kundenhandbuch 
ausführlich erklärt.
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1. Login

Username und Passwort eingeben.

1.1 User einrichten

Der Account wurde vom Provider mit der Domain kunden-demo.de bereits eingerichtet.
kunden-demo.de dient hier nur als Beispiel. 

User&Email auswählen:
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Bis jetzt ist noch kein User vorhanden.
Menüpunkt Neu auswählen:

Name: ist nur innerhalb ISPConfig gültig und macht die Verwaltung der User 
übersichtlicher.
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Emailadresse: Den gewünschten Namen für die Emailadresse eingeben.
Username: Dadurch werden die User vom Server Identifiziert. Bitte merken.
Passwort: Eingeben und nicht vergessen
Administrator: Beim User der vollen FTP-Zugang für Datei Up- und Download 

erhalten soll muß hier das Feld aktiviert werden. Es kann immer nur
1 User Adminzugang haben.

Speichern und damit wurde der 1. User mit FTP-Zugang und der Emailadresse 
webmaster@kunden-demo.de eingerichtet.

Das Einrichten eines FTP und Emailclient wird in Punkt 2.1 und 2.2 erklärt.

Jetzt brauchen wir noch eine Emailadresse für Tante Berta:

Der Ablauf ist wie bereits Beschrieben, es kann allerdings der Punkt Administrator nicht 
mehr aktiviert werden.

4

mailto:webmaster@kunden-demo.de


1.2 Mailuser

Tante Berta möchte Ihr Passwort und einige Einstellungen selbst ändern hat aber 
logischerweise keinen Zugang zu ISPConfig.

Dazu im Webbrowser die Adresse https://kunden-demo.de:81/mailuser eingeben.

Hier kann der jeweilige User einen Teil seiner Einstellungen verändern ohne Zugang zu 
ISPConfig zu benötigen.

5

https://kunden-demo.de:81/mailuser


2. FTP und Email Programm einrichten

2.1 FTP

Einrichten des der FTP-Client, als Beispiel verwenden wir das Programm gftp. Andere sind 
ähnlich aufgebaut.

Rechner: Die Domain eingeben, die IP des Servers würde auch funktionieren.
Port: Kennt das Programm automatisch
Nutzername: entspricht dem Usernamen im ISPConfig
Passwort: Das Userpasswort für web31_chef

Nach dem Login sind Links die Verzeichnisse der eigenen Festplatte zu sehen.
Rechts die des Webservers. Alle Dateien müssen in das Verzeichnis web geladen werden 
damit sie über das Internet erreichbar sind.

2.2 Email

Als Email Client verwenden wir Mozilla Thunderbird.
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Zuerst erstellen wir ein neues E-mail Konto für Tante Berta:

Als Typ ist POP voreingestellt. IMAP ist möglich falls der Server das Unterstützt.
Posteingangs-Server:  hier z.B. mail.kunden-demo.de. Diese Information bekommen wir 
vom Provider.

Der Benutzername entspricht wieder dem Username im ISPConfig
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Für die Kontenbezeichnung die Vorgabe übernehmen oder einen eigenen Namen 
verwenden. 

Der SMTP-Server für den Emailausgang sollte automatisch erstellt worden sein, da die 
gleichen Zugangsdaten verwendet werden

Falls nicht kann dies unter Bearbeiten – Eigenschaften - Postausgangs-SMTP Server - 
hinzufügen gemacht werden.

Fertig.

Die Domain kunden-demo.de wird hier als Beispiel verwendet. Benutzen Sie dafür Ihren 
Domainnamen.
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